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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sg w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Compensa
Zdrowie zatwierdzonych uchwatg Zarzadu nr 27/04/2018 z dnia 24.04.2018 r. (zwane dalej OWU) Informacje umowne podane sg réwniez w
Szczegdinych Warunkach Ubezpieczenia Leczenia Ambulatoryjnego, wraz z zatgcznikiem nr 1, zatwierdzonych Uchwatg Zarzagdu Compensa
TU S.A. Vienna Insurance Group nr 61/2013 z dnia 15 pazdziernika 2013 roku.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Dobrowolne ubezpieczenie dziat Il, grupa 2 zgodnie z zatgcznikiem do ustawy o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

(J‘\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia? g Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

V' umowa ubezpieczenia obejmuje wylgcznie elementy produktu
(rodzaje ubezpieczen) wybrane przez Ubezpieczajgcego.
Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie
kosztow swiadczen zdrowotnych zgodnie z wybranym
zakresem

Xz zakresu ubezpieczenia wytgczone sg $wiadczenia
wykonywane w warunkach szpitalnych, pogotowie ratunkowe

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

\'4 ubezpieczenie zapewnia dostep do swiadczen zdrowotnych:
konsultacji lekarskich oraz badan diagnostycznych
wykonanych w warunkach ambulatoryjnych. Ze $wiadczen

Z odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej wytagczone sg m.in.:

diagnozowanie i leczenie nieptodnosci, zaburzenia ptodno$ci,

mozna korzysta¢ bezgotéwkowo w placowkach Partnera
Medycznego na terenie catego kraju. Zakres swiadczen moze
obejmowac réwniez zabiegi protetyczne wykonane

w nastepstwie nieszczesliwego wypadku oraz
udokumentowane koszty leczenia za granicg w zwigzku z naglym
zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem

Swiadczenia zwigzane ze postepowaniem prokreacyjnym

leczenie chordb lub zaburzen psychicznych, tgcznie z ich
nastepstwami

leczenie stomatologiczne, protetyczne, ortodoncyjne,

chirurgia szczekowa

zabiegi lub operacje z zakresu medycyny estetycznej,
chirurgii plastycznej oraz kosmetyki

leczenie choroby alkoholowej, jej nastepstw oraz nastepstw
pozostawania pod wptywem alkoholu

koszty lekow i materiatdw pomocniczych

Dodatkowe wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci okreslone
sg w OWU.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Y ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Ochrona w zakresie leczenia za granicg w zwigzku z nagtym
zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem obowigzuje na terenie catego swiata z wytaczeniem panstwa, ktérego ubezpieczony
jest obywatelem

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy ubezpieczenia
podanie do wiadomosci COMPENSY wszystkich znanych sobie okolicznosci dotyczgcych przedmiotu ubezpieczenia, o kiére COMPENSA
zapytywata na etapie przygotowywania oferty grupowego ubezpieczenia zdrowotnego.

Obowiazki w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
» informowanie o wszelkich zmianach danych osobowych

» uzywanie karty ubezpieczeniowej wytacznie zgodnie z jej przeznaczeniem i nie udostepnianie jej osobom trzecim

» poinformowanie COMPENSY o zdarzeniach objetym ochrong ubezpieczeniowg w terminach okreslonych w OWU



Obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia
» umozliwienie COMPENSIE dokonania czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania zdarzenia i wspétpracowanie
z COMPENSA w zakresie niezbednym do ustalenia odpowiedzialnosci i zakresu odpowiedzialnosci COMPENSY

* w razie zaistnienia zdarzenia w okolicznosciach nasuwajgcych uzasadnione przypuszczenie, ze popetniono przestepstwo —
zawiadomienie o zdarzeniu miejscowy organ policji

» postepowanie zgodnie z zaleceniami lekarza, udostepnienie posiadanej dokumentaciji lekarskiej w zakresie niezbednym do ustalenia
prawa do odszkodowania oraz przedstawienie dowoddw poniesienia kosztow z tytutu wypadku

* udzielenie pisemnej zgody na przekazanie COMPENSIE przez podmioty lecznicze informacji o okolicznosciach zwigzanych z oceng
ryzyka medycznego oraz weryfikacjg danych o stanie zdrowia, z wytgczeniem badan genetycznych, w zakresie niezbednym do
ustalenia prawa do odszkodowania

* nazlecenie COMPENSY poddawanie sie badaniom lekarskim lub badaniom diagnostycznym z minimalnym ryzykiem, z wytagczeniem
badan genetycznych, u wyznaczonego prze COMPENSE lekarza w celu ustalenia prawa do odszkodowania lub wysokosci
Swiadczenia

Jak i kiedy nalezy optacac¢ skiadki?

Sposob optacania sktadki wskazany jest w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.
Sktadka jest ptatna w ratach, stosownie do postanowien umowy ubezpieczenia.

Terminy ptatnosci sktadki albo rat sktadki oraz ich wysokos¢ okresla sie w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Daty poczatku i kornca ochrony ubezpieczeniowej okreslone sg w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowie ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

» jezeli ubezpieczajgcy nie optaci w terminie wymagalnej kolejnej raty sktadki, pod warunkiem wezwania Go do zaptaty przez
COMPENSE zgodnie z OWU

» jezeli na 30 dni przed koncem biezgcego roku ubezpieczeniowego ktéras ze stron (Ubezpieczajacy lub Compensa) ztozy drugiej
stronie oswiadczenie o braku zgody na przediuzenie okresu trwania umowy

»  COMPENSA moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym po stwierdzeniu umysinego zatajenia informacji, o ktére
COMPENSA zapytywata przed zawarciem ubezpeiczenia

Odstgpienia od umowy ubezpieczenia albo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia moze nastgpi¢ w przypadkach okreslonych w umowie
ubezpieczenia lub wynikajgcych z przepiséw prawa.

@ Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, a w przypadku gdy ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni, sktadajgc
os$wiadczenie w tym zakresie.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zdarzenia objetego ubezpieczeniem, kazda
ze stron moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w kitérej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak
niz od poczgtku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ rozwigzana na podstawie pisemnego oswiadczenia o zaniechaniu kontynuacji umowy na kolejny rok.
Oswiadczenie musi zosta¢ przediozone na 30 dni przed korcem roku ubezpieczeniowego tj. do 30 listopada.



